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INTRODUCCION

'El pasado 11 de marzo de 2020, la Organizacién Mundial de la
Salud calificé al brote del nuevo coronavirus como una
"pandemia’, debido a que la cantidad de casos de personas
infectadas con el coronavirus se ha incrementado
significativamente, asi como el niimero de paises que lo padecen,
por lo que se pronostica que los casos de personas infectadas,
muertes y paises afectados aumenten atin mas, entre los cuales se
encuentra México.

El 24 de marzo de 2020, se publicé en el Diario Oficial de la
Federacion el "Acuerdo por el que se establecen las medidas
preventivas que se deberan implementar para la mitigacién y
control de los riesgos para la salud que implica la enfermedad por
el virus SARS-CoV2 (COVID-19)", el cual estableci6 las medidas
preventivas que los sectores publico, privado y social deberan
poner en practica, entre otras, suspender temporalmente las
actividades que involucren la concentracidn fisica, transito o
desplazamiento de personas a partir de la entrada en vigor del
propio Acuerdo y hasta el 19 de abril del 2020, con la salvedad de
que las dependencias y entidades de la Administracién Ptblica
Federal y las organizaciones de los sectores social y privado
instrumenten planes que garanticen la continuidad de
operaciones para el cumplimiento de sus funciones esenciales
relacionadas con la mitigacién y control de los riesgos para la
salud que implica la enfermedad por el virus SARS-CoV2y
garantizar los derechos humanos de las personas trabajadoras.

2Ante esta situacion de incertidumbre y sufrimiento, las
cooperativas pueden aportar un rayo de esperanza y claridad a
los ciudadanos de todo el mundo. Entre los distintos modelos de
empresa, solo las cooperativas ponen los recursos econdémicos
bajo el control democratico.
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El modelo cooperativo es una manera comercialmente eficaz y efectiva
de emprender actividades empresariales, que tiene en cuenta una
mayor proporcion de necesidades humanas, ventanas de tiempo y
valores en la toma de decisiones. El sector cooperativo tiene caracter
mundial y ha creado millones de empleos en todo el planeta. Las
cooperativas desarrollan la participacion individual

y la creacién de capital social. Las instituciones cooperativas generan la
seguridad a largo plazo; son duraderas, sostenibles y exitosas.

Las Socaps han priorizado la estabilidad financiera de sus socios,
asegurando niveles razonables de liquidez asi como criterios especiales
para los diferentes tipos de créditos y asi prevenir eventuales
desequilibrios financieros por problemas de pagos. Mediante el
diferimiento parcial o total de pagos de capital y/o intereses hasta por 12
meses, la utilizacién de prérrogas, recalendarizaciones,
reestructuraciones, renovaciones, consolidacion de adeudos hasta por
12 meses, adicionales al plazo vigente.

Estamos en un momento histérico de oportunidades para el sector
cooperativo. Ahora que las politicas de muchos paises luchan por
mantenerse en un mundo que se transforma rapidamente, resulta
esencial que los ciudadanos muestren cada vez mas iniciativa, espiritu
emprendedor y vocacion cooperativa para enfrentar los inevitables
desafios sociales y medioambientales que nos aquejan como
comunidad global.

thttps://www.dof.gob.mx/index.php?year=2020&month=03&day=24
“https://www.aciamericas.coop/IMG/pdf/ica_blueprint_es.pdf
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POLITICA

MANUEL
VELAZQUEZ,

ELPILAR DEL COOPERATIVISMO MEXICANO.

2 de marzo de 2020, el cooperativismo y el tiempo pausaron para
despedir al hombre fundador del cooperativismo en México, y asi
continuar forjando los ideales sembrados, con el objetivo de
combatir la desigualdad social de los mexicanos.

Manuel Velazquez Herndndez, un hombre con gran vision y un
gran corazén que buscaba en todo momento mejorar las
condiciones econémicas y sociales de quienes mas lo necesitaban.
Es en el afio de 1950 cuando los hermanos Manuel y Pedro
Velazquez Hernandez, ambos sacerdotes, viajan a Nueva Escocia,
Canadd, para conocer el modelo cooperativo y replicarlo en

México.

“El héroe de esta Hoy, ese hombre ha partido para dejar en manos del pueblo
historia hasido el mexicano una filosofia que con el continuar de los dias, se vera
pueblo pobre que reflejado en una economia justa y solidaria para los mexicanos.

captolaidea”
Padre Manuel Vldzquez El Padre Manuel, nos deja un legado a los mexicanos que

Herndndez

buscamos una sociedad con justicia econémica y social, y para lo
cual, debemos continuar forjando la semilla de la cooperacidn, a
iPorun Capitalen través de fomentar como un estilo de vida, los valores y principios
manos del Pueblo! universales del cooperativismo, donde la primicia es la persona, y
la esencia, es la unidad, para resolver necesidades comunes,
respetando y cuidando el entorno y la comunidad.

Los fundadores del cooperativismo mexicano trabajaron para combatir la
desigualdad social de los mexicanos, logrando que hoy dia, las
Cooperativas de Ahorro y Préstamo con presencia a nivel nacional, con
mas de 2000 sucursales, sean la alternativa para democratizar la
economia, con el iinico objetivo de mejorar la calidad de vida de los socios.

Manuel Velazquez, el hombre que tanto amd a su pueblo y a su préjimo,
hoy descansa en paz.
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Deizqa derecha: Lic. Victor Magallanes Gonzalez, Director de relaciones Institucionales en Caja Popular Mexicana /
C.P.Yadira Medina Gil, Directora General de la Concamex / Diputadafederal Yadira Santiago Marcos /
lic. Humberto Cerdio Vazquez, Coordinador general de Fomento y Desarrollo Empresarial del INAES

AUDIENCIAS
PUBLICAS

Con el lema “Hacia la construccion de una politica de estado para la

Elmayor problema economia social y solidaria”, la Comisién de Economia Social y
esqueauna Fomento del cooperativismo de la Cdmara de Diputados en conjunto
cooperativa la con la Confederacién de Cooperativas de Ahorro y Préstamo de México
Quieren tratar como (Concamex), realizaran Audiencias Publicas, con el objetivo de
unbancoyesonoes

generar un didlogo publico, abierto, incluyente, plural y democratico
estamos cambiando para construir propuestas legislativas tendientes a la construccién de
el marcojuridico una politica de Estado para la expansion, impulso, fomento, y
ylegal promocién de la Economia social y solidaria en el pais.

posible nosotros

Dichas audiencias se llevardn a cabo del 10 de enero al 24 de abril de
2020, dividiéndose en sedes y regiones:
norte (Sinaloa, San Luis Potosi); Sur
(Oaxaca, Tabasco); Centro y Poniente
(Estado de México, Hidalgo, Querétaro,
Veracruz, CDMX); Oriente (Guanajuato).

La diputada federal Yadira Marcos es
quien convoco a la audiencia realizada en
Sinaloa, durante el presente foro regional
remarca: Las cooperativas son el sector
empresarial mas grande del mundo, es
importante trabajar en conjunto, este se

Diputados federales integrantes funda en distintos valores, se necesitan propuestas revolucionarias
ela F0m|5|on de Ifomeqto
Cooperativoy Economia Social para cambiar la vista del cooperativismo para lograr una
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consolidacion del sector, ademas de ser un factor que reconstruye el tejido social por lo que
cada vez recobra mayor impulso y fuerza.

Durante la audiencia realizada en Sinaloa, Humberto Cerdio Vazquez, coordinador general
de fomento y desarrollo empresarial del INAES, afirma que las amargas experiencias que
vivieron mexicanos en el pasado al integrarse a cajas de ahorros popular y ser victima de
fraude, se descarta porque ahora hay un marco legal que garantiza proteccién del dinero de
quienes invierten en este tipo de figuras del sistema financiero. Las empresas sociales estan
creciendo porque hay confianza de la ciudadania de apostarle a este modelo de negocios
porque que ademas de tener protegido su aportaciéon econdmica ayudan al desarrollo de la
region, destacando que en el 2019 el sector cooperativo de ahorro y préstamo crecié un17
por ciento con nueve millones de socios.

La Concamex a través de la C.P. Yadira Medina, directora general de la Confederacion,
detalla que el 94% de los ahorros se encuentra administrado por cooperativas reguladas
que forman parte del sistema financiero mexicano, brindando garantia a los socios
ahorradores y al ptblico inversionista que desee ser parte de este movimiento econémico
social.

Durante el desarrollo del foro del 15 de febrero en San Francisco del Rincén, Guanajuato, con
mas de 200 asistentes fue convocado por las diputadas Karen Ivette Audiffred Fernandez y
Ana Paola Lopez Birlain, el diputado Luis Mendoza, presidente de la
comisiéon de economia social, expreso: “Este es el camino hacia
lanueva ley de cooperativismo, queremos escuchar a los
que saben para que nos digan que si y que no, para que
nosotros podamos ayudarlos en la legislaciéon. El mayor
problema es que a una cooperativa la quieren tratar como un
banco y eso no es posible nosotros estamos cambiando el
marco juridico y legal”.

Karen Ivette Audiffred Fernandez, diputada federal:
“Se esta trabajando para que tengan un mejor
régimen para que no los cataloguen como un banco”.

En su intervencién Carolina Garcia Aguilar,
diputada federal: “Las Cooperativas de Ahorroy
Préstamo, no han sido tomadas en cuenta de
acuerdo con sus necesidades,

Lic. Jose Manuel Cruz Contreras,
Presidente del Consejo Directivo
delaConcamex

POLITICA
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POLITICA

un punto que urge precisar es la clasificacién de los bancos ya que es muy diferente a una
cooperativa, buscando hacer las modificaciones a las leyes vigentes para distinguirlos de
acuerdo con los servicios que prestan”.

Diputados y la Concamex coincidieron en que no se debe de perder el objetivo principal de
las cooperativas de ahorro y préstamo que es ofrecer apoyo y educacion financiera a sus
socios, fomentando el habito del ahorro y ofreciendo préstamos responsables.

En cuanto al tema de tecnologia, la Concamex anuncié que se trabaja en el desarrollo de
una agenda digital, se trabaja con socios y menores ahorradores que por diversas razones,
no les es posible trasladarse a una sucursal por un préstamo, para consultar su cuenta, o
hacer una transferencia, por ello se trabaja con cajeros automaticos, plataformas que
aporten a la inclusién financiera del pais.

La audiencia publica concluyé con el compromiso de que se busca reformar los principios
de proporcionalidad de acuerdo con su figura juridica que durante mas de 68 afios han sido
parte de la economia social de México.

Diputados Federales integrantes de la Comision de Fomento
Cooperativoy Economia Social y asistentes
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POLITICA

CRITERIOS Y METODOLOGIAS DEL
ENFOQUE DE LASUPERVISION
DE LACNBV A LAS SOCAPS

Durante los meses de enero y febrero se realizé en
las ciudades de Ledn, Guanajuato; CDMXy
Guadalajara la reunién de trabajo denominada
“Enfoque de supervisién del proceso de planeacion
de capital y pruebas de estrés” impartida por el
Mtro. Anselmo Moctezuma Martinez,
Vicepresidente de supervisién de la banca de
desarrollo y finanzas populares de la Comision
Nacional Bancaria y de Valores, asi como la C.P.
Ana Andrade Pifia, directora de supervision de
cooperativas de ahorro y préstamo Ay el C.P. Luis
— José Arredondo Heredia, director de supervision de cooperativas de

"Apesar delas ahorro y préstamo B.
condiciones que
presenta el pais, el Algunos de los temas tratados fueron: Observaciones en materia de
sector cooperativo de supervision de las Socaps durante 2019, para la homologacion del
ahorroy préstamo, cumplimiento de normativas; Criterios que aplica la CNBV para la
c:’:;si:':::t‘;" metodologia basada en la supervision basada en riesgos (Matriz CEFER).

Durante su participacion el Mtro. Anselmo Moctezuma Martinez, asevero
que: "Una de las principales funciones a supervisar dentro del Gobierno
Corporativo, es la ejecucion de la estrategia de negocio por parte de la alta
direccion, asi como el funcionamiento del sistema de control interno, asi
como el vigilar el cumplimiento a la normatividad y la observacién de las
buenas practicas .

Resaltando que: "A pesar de las condiciones que presenta el pais, el sector
cooperativo de ahorro y préstamo, presenta un crecimiento”.

Por su parte el Lic. José Manuel Cruz Contreras, Presidente del Consejo
Directivo de la Concamex afirmé "Que las cooperativas representadas por
la Concamex continuaran edificando y fortaleciendo sus politicas de
trabajo para continuar brindando mejores servicios y seguir fortaleciendo
sus procesos de supervision a los que estan sujetos”.
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POLITICA

8

CRITERIOS CONTABLES
ESPECIALES APLICABLES AL
SECTORDEAHORROY
CREDITO POPULAR

CNBV informa de los Criterios Contables Especiales, aplicables al

Este apoyo Sector de Ahorro y Crédito Popular, frente a la contingencia
contribuira al derivada del SARS-CoV2 (COVID-19).
bienestar dela
poblacion La CNBV trabaja en coordinacién con las instituciones integrantes
acreditada

* del Sistema Financiero del pais para tomar medidas que ayuden a
mitigar los efectos econémicos relacionados a la contingencia
derivada del SARS-CoV2 (COVID-19).

Con la finalidad de beneficiar y dar apoyo a las y los mexicanos
que obtienen un crédito de las Sociedades Financieras
Populares, Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo y
Uniones de Crédito, la CNBV emite los Criterios Contables
Especiales aplicables a dichas entidades.

Con el objetivo de mitigar los efectos econdmicos derivados
de la contingencia por el SARS-CoV2 (COVID-19), la CNBV
emite, con caracter temporal, Criterios Contables
Especiales, aplicables a Sociedades Financieras
Populares con niveles de operaciéonIalIVy Sociedades
Cooperativas de Ahorro y Préstamo con niveles de
operacionIalV, respecto de los créditos al consumo, de
vivienda y comerciales, y Uniones de Crédito, respecto de
créditos comerciales, que tienen con clientes cuya fuente de
pago se encuentre afectada por esta contingencia.

Las medidas relacionadas a los Criterios Contables Especiales se dan en
respuesta a la peticién de autorizacion de las entidades integrantes del Sector de
Ahorro y Crédito Popular del Sistema Financiero en México, para que éstas lleven a
cabo la implementacién de diversos programas dirigidos a los acreditados
afectados.
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Elapoyo consistira
enel diferimiento
parcial o total de
pagos de capitaly/o
intereses hasta por 6
meses, respectoala
totalidad del monto
exigibleincluyendo
los accesorios, con
excepcion de los
créditos dirigidosal
sector rural, en cuyo
caso el diferimiento
podré ser de hasta
18 meses.

En términos generales, el apoyo consistira en el diferimiento
parcial o total de pagos de capital y/o intereses hasta por 6
meses, respecto a la totalidad del monto exigible incluyendo los
accesorios, con excepcién de los créditos dirigidos al sector rural,
en cuyo caso el diferimiento podra ser de hasta 18 meses.

Lo anterior, resultara aplicable siempre y cuando el crédito se
encuentre clasificado como vigente al 31 de marzo de 2020 y el
proceso de instrumentacién de los apoyos se realice dentro de los
120 dias naturales siguientes a dicha fecha.

Ante la contingencia, este apoyo contribuira al bienestar de la
poblacién acreditada, pues les permitira diferir sus pagos
respecto de los créditos que tengan con las entidades antes
referidas al consumo, de vivienda y comerciales.

La CNBV refrenda su compromiso y solidaridad con las y los
mexicanos, para contribuir mediante la regulaciony la
supervision, a la estabilidad del Sistema Financiero en México y
el bienestar de su poblacién.

Fuente: CNBV, categoria: comunicado, abril de 2020.

POLITICA
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ECONOMIA

'PUNTOS DEACCESO
DELABANCAY LAS EACP

L
/9‘ REPORTE TRIMEST'RAL DE

.jINCLUSION

FINANCIERA

Puntos de acceso de la banca y las EACP

Marzo 2020 | Datos al 3er trimestre de 2019

15, REPORTE TRIMESTRAL DE

S z Contenido
7 INCLUSION
FINANCIERA Marzo 2020 | Datos al 3er trimestre de 2019
. Puntos de acceso de la bancay las EACP 3
l Puntos de acceso mas TPV de la banca y las EACP 4
. Sucursales de la bancay las EACP 5
. Corresponsales de la bancay las EACP 6
. Cajeros automaticos de la bancay las EACP 7
l Terminales Punto de Venta (TPV) de la bancay las EACP 8
. Sucursales de la banca multiple 9
. Cajeros automaticos de la banca multiple 10
. Sucursales de la banca de desarrollo n
. Cajeros automaticos de la banca de desarrollo 12
l Sucursales de las SOCAP 13
. Cajeros automaticos de las SOCAP 14
B sucursales delas soFiPo 15
. Cajeros automaticos de las SOFIPO 16

*https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/542084/Mapas_Infraestructura_201909.pdf
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ECONOMIA

{ il’lﬁ REPORTE TRIMESTRAL DE 1 2
“ INCLUSION Puntos de acceso' de la banca y las EACP
]F| NANCIERA Marzo 2020 | Datos al 3er trimestre de 2019

Acercamiento al centro del pais

Municipios con cobertura

Namere de puntos de acceso 7
[ 1,9M
a
Tald
Bl 1aso
W 51a100
W Mis de 10D Municipios sin cobertura
® Seincorporé en el trimestre 552
1/ Incluye sucursales, cajeros automaticos y corresponsales
2/ Entidades de Ahorro y Crédito Popular (EACP) incluye Socap y Sofipo.
.
Puntos de acceso!' mas TPV de la banca y las EACP

Us1%, REPORTE TRlMEST'RAL DE
~INCLUSION
]Fl NANCIERA Marzo 2020 | Datos al 3er trimestre de 2019

Acercamiento al centro del pais

Municipios con cobertura

2,020

Mumere de puntos de acceso

a
Tald
Bl 1aso
. 51a100
Il Masde oo

Municipios sin cobertura

443

® Seincorporé en el trimestre

1/ Incluye sucursales, cajeros automticos y corresponsales

*https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/542084/Mapas_Infraestructura_201909.pdf
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ECONOMIA

{435, REPORTE TRIMESTRAL DE
“INCLUSION
FINANCIERA

MNimero de puntos de acceso

a

1ald
Bl naso
W 514100
B Mes deiod

Sucursales de la banca y las EACP
Marzo 2020 | Datos al 3er trimestre de 2019

Acercamiento al centro del pais

Municipios con cobertura

1,250

Municipios sin cobertura

1,213

o5

\‘ PORTE TRIMESTRAL DE
INCLUSION
FINANCIERA

MNimero de puntos de acceso

a

1ald
Bl naso
W 514100
B Mes deiod

Corresponsales de la bancay las EACP
Marzo 2020 | Datos al 3er trimestre de 2019

Municipios con cobertura

1,81

Municipios sin cobertura

652

*https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/542084/Mapas_Infraestructura_201909.pdf
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‘ﬁ@i‘ﬁ‘gfa'gelsé“ﬁ“ Cajeros automaticos de la banca y las EACP
‘jF| NANCIERA Marzo 2020 | Datos al 3er trimestre de 2019

Acercamiento al centro del pais

Municipios con cobertura

1,459

MNimero de puntos de acceso

a

1ala
Bl naso
. 514100
B e de oo Municipios sin cobertura
1,004
‘ﬁ@i‘ﬁ‘gfa'gelsé“ﬁ“ Terminales punto de venta de la banca y las EACP
FINANCIERA Marzo 2020 | Datos al 3er trimestre de 2019

Acercamiento al centro del pais

Municipios con cobertura

1,795

MNimero de puntos de acceso

a

Tald
Bl naso
W G1a100
B e de oo Municipios sin cobertura

668

*https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/542084/Mapas_Infraestructura_201909.pdf
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;,E?’%. REPORTE TRIMESTRAL DE-
=4INCLUSION
FINANCIERA

MNimero de puntos de acceso

a
lald
B naso
. sial00
W Mes deiod

Sucursales de la banca multiple
Marzo 2020 | Datos al 3er trimestre de 2019

Acercamiento al centro del pais

Municipios con cobertura

946

Municipios sin cobertura
1,517

4 £ reporTE TRIMESTRAL DE
+INCLUSION
FINANCIERA

MNimero de puntos de acceso

a
lald
B naso
. sial00
B Mes deiod

Cajeros automaticos de la banca multiple
Marzo 2020 | Datos al 3er trimestre de 2019

Acercamiento al centro del pais

Municipios con cobertura
1,422

Municipios sin cobertura

1,041

*https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/542084/Mapas_Infraestructura_201909.pdf

CONCAMEX | ENE-MAR 2020 118



ECONOMIA

yg?; REPORTE TRIMEST'RAL DE-
“INCLUSION Sucursales de la banca de desarrollo
FINANCIERA Marzo 2020 | Datos al 3er trimestre de 2019

Acercamiento al centro del pais

Municipios con cobertura

497

Mimero de puntos de acceso

a

- a1
Bl naso
- 516100
B s de 100 Municipios sin cobertura
1,966
oK . P
“INCLUSION Cajeros automaticos de la banca de desarrollo
FINANCIERA Marzo 2020 | Datos al 3er trimestre de 2019

Acercamiento al centro del pais

Municipios con cobertura

252

Mimero de puntos de acceso

a
EREY]
B a0
. 514100
B Mis de 100 Municipios sin cobertura

2,21

*https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/542084/Mapas_Infraestructura_201909.pdf
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*https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/542084/Mapas_Infraestructura_201909.pdf
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*https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/542084/Mapas_Infraestructura_201909.pdf
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INFORMACION
FINANCIERAYY
ESTADISTICAAL
CIERREDE
SEPTIEMBRE
DE 2019 DE SOCAPS

La CNBV publica informacién financiera y estadistica al cierre de

Sociedades septiembre de 2019 del sector de Sociedades Cooperativas de
Cooperativas de Ahorro y Préstamo (SOCAPS), integrado por 156 entidades en
Ahorroy Préstamo operacion.
(SOCAPS), integrado
por 156 entidades

+ Se publica informacién estadistica” al cierre de septiembre de
2019 del sector de Sociedades Cooperativas de Ahorro y
Préstamo (SOCAP), integrado por 156 entidades en operacion.

- Al cierre de septiembre de 2019, los activos totales de las
SOCAP alcanzaron $166,633 millones de pesos (mdp), lo que
represent6 un incremento anual real de 8.5%.

- La cartera de crédito vigente del sector alcanzé un saldo de
$99,179 mdp al cierre de septiembre de 2019, con un
crecimiento real de 8.8% respecto al mismo mes de 2018.

- La captacion total de recursos sumo $132,483 mdp, lo que
significé un aumento anual real de 7.7%. De este monto, 55.5%
corresponde a depdsitos de exigibilidad inmediata, los cuales
presentaron un crecimiento real de 6.1%.

- Elresultado neto del sector fue de $3,115 mdp, 0.7% mayor -en
términos reales- respecto a septiembre de 2018; contribuyendo
a un rendimiento sobre activos (ROA) de 2.56% y un
rendimiento sobre capital contable (ROE) de 14.48%.

enoperacion

il as cantidades se presentan en millones de pesos corrientes (expresados como “mdp”) excepto cuando se
indique algo distinto; en algunos casos, las sumas de las variacionesy los totales pueden no coincidir debido al
redondeo de cifras. Por su parte, las variaciones anuales y trimestrales de los saldos de balance y de resultados

se expresan en términos reales.
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CARACTERISTICAS DEL SECTOR

Al cierre de septiembre de 2019, el sector estuvo conformado por 156 sociedades
autorizadas y en operacion, una menos que en septiembre de 2018.

De las 156 entidades en operacion, 155 entregaron informacién en tiempo y forma de
acuerdo con las disposiciones aplicables al sector, de estas ultimas: 50 se ubicaron en el
nivel de operacién, 62 en el nivel de operacion II, 42 en el nivel de operacién III, y una en el
nivel de operacion IV.

Autorizadas 157 157 156 -1 -1

En operaciéon 157 157 156 -1 -1

Consideradas en comunicado de prensa 157 156 155 -2 -1
BALANCE GENERAL

Los activos totales del sector sumaron $166,633 mdp, lo que significé una variacién real
anual de 8.5%. Esto se explica por el crecimiento de algunas SOCAP, destacando Caja
Popular Mexicana, cuyos activos pasaron de $51,039 mdp en septiembre de 2018 a $59,147
mdp en el mismo mes de 2019.

Dos sociedades concentran 46.2% de los activos totales del sector: Caja Popular Mexicana
con $59,147 mdp (35.5%) y Caja de Ahorro de los Telefonistas con $17,909 mdp (10.7%).

La cartera de crédito vigente, con una participacion de 59.5% de los activos totales,
alcanzé un saldo de $99,179 mdp con un incremento anual de 8.8%. Por su parte, con un
saldo de $46,893 mdp, las inversiones en valores representaron el 28.1% del activo total
después de un incremento de 7.3% respecto al mismo trimestre del afio anterior.

Activo total 149,054 161,008 166,633 8.5 29
Disponibilidades 3,034 2949 3277 49 10.4
Inversiones en valores 42,429 45,090 46,893 73 34
Deudores por reporto 9,347 10,664 10,839 126 1.0
Cartera de crédito total 92,618 100,431 103,863 89 28

Cartera Vigente 88,515 95,960 99,179 88 27
Cartera Vencida 4,104 4,470 4,684 10.8 41
Estimaciones preventivas para riesgos crediticios -5,218 -5,519 -5724 6.5 31
Propiedades, mobiliario y equipo 4508 5043 5132 10.5 11
Otros activos " 2,335 2,352 2,353 -22 -0.6

Pasivo total 123,092 132,406 136,863 8.0 27
Captacion total 119,428 128,121 132,483 7.7 28
Otras cuentas por pagar 3,652 427 4,359 159 1.4
Otros pasivos % 2 15 20 66.9 333

Capital contable 25,962 28,602 29,771 n3 3.4
Capital contribuido 9,364 9,665 9,855 22 13
Capital ganado 16,598 18,937 19,915 165 45
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Al cierre de septiembre de 2019, el saldo de los pasivos fue $136,863 mdp derivado de un
incremento anual de 8.0%. La captacion total conformé el 96.8% de ese pasivo, con un
saldo de $132,483 mdp y una variacién anual de 7.7%.

El capital contable aumentd 11.3% respecto al afio anterior, alcanzando un saldo de $29,771
mdp. El capital contribuido (que participé con el 33.1% del capital contable) registré un
incremento anual de 2.2% y un saldo de $9,855 mdp; por su parte, el capital ganado (que
represento el 66.9% del capital contable) crecié 16.5% respecto al afio anterior para
ubicarse en $19,915 mdp. La razén de capital contable sobre activo total fue 17.9%, 0.5
puntos porcentuales (pp.) mds que en septiembre de 2018.

CARTERA DE CREDITO

La cartera total crecié 8.9% para ubicarse en $103,863 mdp al cierre de septiembre de 2019.
Los créditos comerciales, con una participacion de 21.3%, crecieron 100.5%iv respecto a
septiembre de 2018 con un saldo de $22,146 mdp; mientras que los créditos otorgados al
consumo, con una participacion de 70.7% de la cartera total, presentaron un decremento
anual de 5.0% y un saldo de $73,416 mdp. Asimismo, la cartera de vivienda, con una
participacion de 8.0%, registr6 un incremento anual de 17.9% con un saldo de $8,301 mdp.

Cartera de crédito total 92,618 100,431 103,863 8.9 2.8
Créditos comerciales 10,724 21,227 22,146 1005 37
Creditos de consumo 75,057 71,349 73,416 -50 23
Créditos a la vivienda 6,838 7,855 8,301 179 50

El indice de morosidad (IMOR) de la cartera total fue 4.51%, mayor en 0.08 pp que el
observado en septiembre de 2018; los créditos comerciales presentaron un IMOR de 6.97%,
2.27 pp menos que lo observado en septiembre 2018; mientras que el IMOR de la cartera de
consumo aumento 0.11 pp, ubicandose en 4.08%; por su parte, los créditos a la vivienda
tuvieron un IMOR de 1.71%, 0.15 pp menos que en el mismo trimestre del afio anterior.

Cartera de crédito total 4.43 4.45 4.51 0.08 0.06
Créditos comerciales 924 6.75 697 -227 022
Créditos de consumo 398 4.07 4.08 omn 0.01
Créditos a la vivienda 1.86 1.70 171 -0.15 0.02

ECONOMIA
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CAPTACION

Los depésitos de exigibilidad inmediata, con un saldo de $73,479, presentaron un
crecimiento real de 6.1% respecto al mismo periodo del afio previo y representan el 55.5%
de la captacion total. Los depésitos a plazo, con un saldo de $58,332 mdp, conformaron a su
vez el 44.0% de la captacion total después de un crecimiento anual de 9.7%. Por su parte,
los préstamos bancarios y de otros organismos, con una participacién de 0.4% respecto a
la captacion total, registraron un incremento anual real de 36.9% y un saldo de $565 mdp.

Captacion total 19,428 128,121 132,483 7.7 2.8
Captacion tradicional 19,028 127,696 131918 76 27
Depésitos de exigibilidad inmediata 67263 71,510 73,479 6.1 21
Depositos a plazo 51,619 56,091 58332 9.7 34
Cuentas sin movimiento 145 94 107 -284 128
Préstamos bancarios y de otros organismos 401 425 565 369 322
ESTADO DE RESULTADOS

Al cierre septiembre de 2019, el resultado neto acumulado del sector alcanzé un monto de
$3,115 mdp, cifra 0.7% mayor en términos reales a la del mismo periodo del afio previo.

Ingresos por intereses 14141 16,193 2,052 12
Gastos por intereses 3,406 4,082 676 16.4
Margen financiero 10,735 12,110 1,375 9.5
Estimaciones preventivas para riesgos crediticios 1,309 1,433 124 6.3
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 9,426 10,678 1,252 10.0
Comisiones y tarifas netas v 74 54 -20 -289
Resultado por intermediacion 120 140 20 132
Otros ingresos (egresos) de la operacion 666 453 213 -34.0
Gastos de administracién y promocién 7290 821 921 93
Resultado de la operacién 2,996 314 ns 0.9
Participacion en el resultado de subsidiarias y asociadas 75 12 -6 843
Operaciones discontinuadas o] o] o] n.c.
Resultado neto 3,003 3,15 2 0.7
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Larentabilidad de los activos, medida por el ROA acumulado 12 meses, se ubicé en 2.56% y
fue 0.24 pp menor que la de septiembre de 2018. La rentabilidad del capital, medida por el

ROE acumulado a 12 meses, se ubicé en 14.48% y fue 1.84 pp menor que la del mismo
periodo del afio previo. Lo anterior se debi¢ al incremento en 1.3% del resultado neto
acumulado a 12 meses, el cual fue inferior a los crecimientos de 10.8% y 14.2% en el saldo
promedio 12 meses de los activos totales y en el capital contable, respectivamente.

Resultado neto (acumulado 12 meses)

3,881

3974

4,051

170

13

Activo total (promedio 12 meses)

138,486

153,707

158,036

19,551

10.8

Capital contable (promedio 12 meses)

23,782

27,012

27971

4,189

142

ROA il

2.80

259

256

-024

-0.02

ROE iv/

16.32

1471

14.48

-1.84

-0.23

Fuente: CNBV, categoria: comunicado, febrero 2020.
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La geografiadela
inclusion financiera
serefiere al estudio

delaccesoa los
servicios financieros
desde la perspectiva
del lugar.

JUSTIFICACIONYY
MARCO CONCEPTUAL

Lainclusion financiera puede ser abordada desde distintas
perspectivas, esta aproximacion al tema es distintiva porque
tiene como foco de andlisis el sitio. El abordaje geografico es
relevante y suma al entendimiento del fendmeno porque la
inclusién financiera tiene una dimension y despliegue espacial
importante. Existen territorios en las distintas escalas como
entidad, municipio o localidad, que, por ejemplo, cuentan con
mayor o menor numero de puntos de infraestructura, también
hay patrones espaciales de concentracion y déficits,
convergencias y divergencias territoriales. Ademas, cada uno de
los lugares tiene una serie de condiciones y elementos sociales,
econdmicos y culturales con los cuales los aspectos de inclusién
financiera hacen sinergia.

Los estudios de la geografia de la inclusion financiera tienen
como parte medular el analisis geoespacial. Esto es la
recoleccidn, afinamiento, procesamiento, examinacion y
visualizacién de datos espaciales, asi como el estudio de
distintas capas y sinergias de fendmenos con enfoque territorial.
Este tipo de analisis es utilizado como herramienta de
investigacidn, gestion y planificacion alrededor del mundo por
los sectores publicos, privados, académicos y la sociedad civil.
También se utilizan en una variedad de disciplinas y temas. Estas
herramientas y abordajes incluyen desde la utilizacién de mapa
fisicos donde se muestra, discute y se genera informacién, hasta
modernas herramientas y geotecnologias tales como:
aplicaciones que recaban datos espaciales y se muestran en
tiempo real; sistemas de informacion geografica altamente
sofisticados que visualizan distintas capas de informacién y en
forma dindmica; percepcién remota, entre otras geotecnologias.
Eluso de estas herramientas, al mismo tiempo que se han hecho
mas complejas y requieren cada vez mas habilidades técnicas,
también se ha democratizado y su utilizacién ha permeado cada
vez mas entre distintas poblaciones y ciudadanos.

ECONOMIA
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Actualmente, constituyen herramientas y metodologias participativas, colaborativas, asi
como de politica publica, que contribuyen a dar luz a una variedad de fenémenos, resolver
problemas y enfrentar desafios.

Una herramienta fundamental de la geografia y el andlisis geoespacial son los mapas. Estos
han servido

alahumanidad para navegar, estudiar y analizar el mundo. Los mapas facilitan observar
patrones espaciales, convergencias y divergencias entre fendmenos, asi como sinergias
entre variables. En vastos territorios permiten identificar donde yacen los desafios y las
oportunidades, lo cual, a su vez, permite facilitar la toma de acciones focalizadas. La
geografia de la inclusién financiera, a través del andlisis geoespacial y la generacién de
mapas, buscan hacer mas legibles, navegables y atractivos los datos de inclusiéon
financiera para leer, interpretar, tener una fotografia rapida y espacial, comparar dentro y
entre territorios.

Entendiendo la importancia de la perspectiva geografica y andlisis geoespacial en el tema,
la Comisién

Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) lo ha incorporado también como parte de sus
herramientas de trabajo y estudio. El primer estudio de la serie de la geografia de la
inclusion financiera se enfoca en el analisis de disponibilidad de infraestructura financiera
en las localidades de México en radios de distancia de 2 km, 4 km y 7 km. La literatura
sobre el tema sefiala que estos rangos de distancia son adecuados para este tipo de
investigacion, los cuales es posible llegar, incluso caminando, principalmente en los dos
primeros radios. Este estudio suma de manera distintiva ya que por primera vez es posible
identificar diferencias entre localidades en cuanto a la disponibilidad de infraestructura
financiera en los distintos radios.

Objetivos

1. El objetivo mayor de estos estudios es impulsar la inclusion financiera en el pais a partir
de un mejor entendimiento de este fenémeno en el territorio y promover acciones
focalizadas, basada en evidencia y datos espaciales.

2. Estos estudios buscan contribuir al entendimiento de la inclusién financiera en México
desde una perspectiva territorial. Ademas, de facilitar la identificacién de dénde yacen
los desafios y oportunidades, asi como sefialar posibilidades en el territorio. Esto para los
hacedores de politica publica y otros tomadores de decisiones, investigadores,
innovadores de los sectores privado, social y académico, entre otros que busquen sumar

3. alainclusion financiera.

También, tienen como mision proveer perspectivas y herramientas que contribuyan a la
legibilidad de los datos de inclusién financiera con lentes territoriales e impulsar datos
legibles mas alld de sdlo datos abiertos. Aspiran a comunicar informacion de manera

4. mas efectiva y con una narrativa visual mas potente.

Especificamente, este primer estudio de geografia de inclusién financiera tiene como
objetivo sumar a la comprensién de la dimensién de infraestructura financiera e
inclusion con lentes espaciales a la escala de localidad.
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Cuadro 1. Resumen poblacion y localidades cubiertas por tipo de infraestructura financiera*

SUCURSALES, CORRESPONSALES O CAJEROS

Porcentaje
de poblacion
cubierta

80.9%
87.3%
93.6%

Porcentaje
de poblacion
no cubierta

19.0%
13.7%
6.4%

Porcentaje
localidades
cubiertas

22.4%
42.4%
65.7%

Porcentaje de
localidades
no cubiertas

77.7%
57.6%
34.2%

Localidades
no cubiertas

Localidades
cubiertas

Poblacion
no cubierta

Poblacion

Distancia cubierta

2 KM
4 KM
7 KM

90,178,372 21,264,953
97,318,117 14,125,208
104,312,514 7,130,811

19,783
37,408
58,062

68,488
50,863
30,209

SUCURSALES, CORRESPONSALES, CAJEROS O TPVS

Distancia

2 KM
4 KM
7 KM

100,269,517
106,236,694

Poblacion
no cubierta

Poblacion
cubierta

93,588,585 17,854,740
1,173,808

5,206,631

SUCURSALES

Distancia

2 KM
4 KM
7 KM

Poblacion
no cubierta

33,004,581
26,565,806
18,339,173

Poblacion
cubierta

78,438,744
84,877,519
93,104,152

CAJEROS

Distancia

2 KM
4 KM
7 KM

Poblacién
no cubierta

Poblacion
cubierta

81,687,627
88,324,948
95,905,210

29,755,698
23,118,377
15,538,115

CORRESPONSALES

Poblacion
cubierta

Distancia

2 KM

4 KM
7 KM

Poblacion
no cubierta

88,846,227 22,597,098
95,855,856 15,587,469

103,151,505 8,291,820

Porcentaje de
poblacion
cubierta

83.9%
89.9%
95.3%

Porcentaje de
poblacién
cubierta

70.3%
76.1%
83.5%

Porcentaje de
poblacion
cubierta

732%
79.2%
86.0%

Porcentaje de
poblacion
cubierta

79.7%
86.0%

92.5%

Porcentaje
de poblacion
no cubierta

16.0%
10.0%
8.5%

Porcentaje de
poblacién no
cubierta

29.6%
23.8%
16.4%

Porcentaje de
poblaciéon no
cubierta

26.7%
20.7%
13.9%

Porcentaje de
poblacién no
cubierta

20.2%
13.9%

7.4%

TERMINALES DE PUNTO DE VENTA

Distancia

2 KM
4 KM
7 KM

Poblacion
no cubierta

Poblacion
cubierta

89,710,090 21,733,235
95,656,962 15,786,363
102056045 9,387,280

Porcentaje de
poblacion
cubierta

80.4%
85.8%
91.5%

Porcentaje de
poblacion no
cubierta

19.5%
14.1%
8.2%

Localidades
cubiertas

25,337
44,377
64,326

Localidades
cubiertas

6,839
16,726
32,347

Localidades
cubiertas

9,840
21,075
37,322

Localidades
cubiertas

17,886
34574

55,061

Localidades
cubiertas

18,705
33,138
51,527

Localidades
no cubiertas

62,934
43,894
23,945

Localidades
no cubiertas

81,432
71,545
55924

Localidades
no cubiertas

78,431
67,196
50,949

Localidades
no cubiertas

70,385
53,697

33,210

Localidades
no cubiertas

69,566
55,133
36,744

Porcentaje
localidades
cubiertas

28.7%
50.2%
72.8%

Porcentaje
localidades
cubiertas

7.7%
18.9%
36.6%

Porcentaje
localidades
cubiertas

1.1%
23.8%
42.2%

Porcentaje
localidades
cubiertas

20.2%
39.1%

62.3%

Porcentaje
localidades
cubiertas

21.1%
37.5%
58.3%

Porcentaje de
localidades
no cubiertas

71.2%
49.7%
271%

Porcentaje de
localidades
no cubiertas

92.2%
81.0%
63.3%

Porcentaje de
localidades
no cubiertas

88.8%
76.1%
57.7%

Porcentaje de
localidades
no cubiertas

79.7%
60.8%

37.6%

Porcentaje de
localidades
no cubiertas

78.8%
62.4%
41.6%

*Para propésitos de este estudio se excluyen localidades con menos de 20 habitantes. Ademas, se consideran Unicamente puntos de acceso georreferenciados con coordenadas
vélidas. Se excluyen aquéllos donde la informacion disponible no correspondia a formatos de coordenadas o porque se encontraron fuera del territorio mexicano. El estudio
considera como infraestructura financiera sucursales, corresponsales y cajeros, asi commo TPVs. Para la mediciéon general de disponibilidad se contemplan Unicamente los primeros
3 indicadores, sin embargo, se llevan a cabo analisis individuales para cada uno de los cuatro indicadores. Para el caso de corresponsales el estudio utiliza datos por institucion
financiera y no por establecimiento. El estudio trabaja con areas de influencia de 2 km, 4 km y 7 km. Este estudio contempla Unicamente distancias, pero no otros factores como
elevacion o elementos topograficos, disponibilidad o calidad del transporte entre otros que pueden inhibir o fortalecer el acceso. La fuente de los datos para las localidades es el
Instituto de Geografia y Estadistica (INEGI) con fecha de corte de la informacioén: abril del 2019. El nivel de desagregacion es la localidad geoestadistica. En cuanto a los puntos de
acceso de infraestructura financiera la fuente son aquellos provistos por las instituciones supervisadas por la CNBV a través del reporte regulatorio R24 D-2443 a diciembre del 2018.
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Limite Estatal

0 Puntos

1-10 Puntos
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\fde 1000 Puntos @)

Haz clic en “Liga a
mapa digital” en el
recuadro naranja

Conoce
informacién de la
localidad al acercar
el cursor al punto

Accede a mas
informacién de la
localidad haciendo
clic en el punto

Acércate y aléjate
utilizando los signos
de mas y menos en
la parte superior
izquierda del mapa

Activa y desactiva
capas de
informacion
utilizando los
botones de la parte
superior derecha
“Visible layers”
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Cada mapa digital tiene un
recuadro naranja con la
etiqueta “Liga a mapa
digital” en la parte inferior
derecha. Este paso abre el
mapa en tu navegador.
*Nota: se requiere conexion
ainternet para el uso de los
mapas.

Se muestra informacion referente
al nombre de la localidad, el
municipio y entidad, la poblacién
y datos sobre la disponibilidad de
infraestructura especifica del
mapa. Puedes comparar entre
localidades al mover el cursor.

Los mapas incluyen informacién
adicional y mas detallada sobre la
disponibilidad de infraestructura, asi
como de la localidad. Integra datos no
especificos a la visualizacidén en
cuestion, esto es sobre la
disponibilidad de infraestructura para
todos los tipos y radios. Es decir, si el
mapa muestra cajeros a 2 km, por
ejemplo, al dar clic es posible saber
informacién de cajeros a 4 km, 7 km,
pero también de sucursales,
corresponsales, etc. Ademas, acerca de
la poblacion masculina y femenina,
entre otros datos.

Esto permite acercarse a un
territorio especifico de interés y
visualizar con mayor detalle esta
informaciéon. Ademas, para hacer
paneo y desplazarse dentro del
mapa, se puede mantener
presionado el botén izquierdo del
ratén.

Esto facilita observar la informacion
especifica de la capa de interés.
Para los mapas de localidades por
disponibilidad de infraestructura, es
posible activar las localidades por
rangos de puntos de infraestructura
(1-10, 51-100, etc.) y para el caso de
los mapas de poblacién, por rangos
de numero de habitantes de la
localidad (20-100, 101-500, mas de 10
mil, etc.). Es posible activar y
desactivar una o mas capas.
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20-100 hab

101-500

1001-2500

501-1000 hab

2501-5000 hab

5001-10000 hab

Més de 10 mil ...

8866668058

LOCALIDAD
Ecatepec de Morelos

NICIPIO
atepec de Morelos

8 POELACION FEMININA

| POBLACION MASCULINA
B 505830

l (SUC,COR,ATM}) EN UN RADIO DE

1655015

849125

PUNTOS DEINFRAESTRUCTURA
ZKM
683

PUNTOS TOTALES DE
INFRAESTRUCTIIRA

Fuente: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/517085/Geografia_Inclusion_Financiera.pdf
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Localidades con un solo punto de infraestructura financiera
en 2km, 4kmy 7km desde el centro de la localidad
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Fuente: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/517085/Geografia_Inclusion_Financiera.pdf
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Entidades con el mayor niimero de localidades sin infraestructura financiera

Entidad

Chiapas
Veracruz
Oaxaca
Guerrero
Michoacan

TOTAL

— Chiapas
) Veracruz
.l_'i kl'l;\ Oaxaca
/ Guerrero
Michoacan

TOTAL

Chiapas

Oaxaca
7km Chihuahua
Veracruz
Guerrero

TOTAL

Numero de

localidades sin
infraestructura

2 km

8,178
7,723
5,862
4,069
3,997

29,829
4 km

6,430
5,256
4,683
3,316
2,943

22,628

7 km

4,103
3,102
2,581
2,322
2,126

14,234

Porcentaje del

total de

localidades sin
infraestructura

Numero de Localidades|

3,997 8,178

11.9%
1.2%
8.5%
59% £
5.8% i .

43.5%

Numero de Localidades
2,9{13 6,430

|

12.6%

10.3%

9.2%

6.5%

5.7% (}» 7
44 4%

de Lacaiidad
226 4103

13.5%
10.2%
8.5%
7.6%

7.03%

47.1%

Fuente: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/517085/Geografia_Inclusion_Financiera.pdf
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ElConsejo de estabilidad del
Sistema Financiero actualiza su

BALANCE DE

La pandemia de Covid-19 representa el mayor desafio que ha experimentado el sistema
financiero global desde la crisis de 2008-2009. Esta pandemia constituye un choque
macroeconémico mundial sin precedentes, que ha encaminado a la economia mundial a una
situacién de recesion cuya magnitud y duracién son aun inciertas. En este entorno, el sistema
financiero mexicano enfrenta el desafio de mantener un flujo de financiamiento adecuado
ante la disminucién del crecimiento y el aumento en los riesgos.
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Las revisiones a la baja de las perspectivas de crecimiento econdmico y la mayor aversion
al riesgo han generado un importante ajuste de portafolios, tanto en economias avanzadas
como emergentes y una marcada volatilidad en los mercados financieros mundiales y
nacionales. Adicionalmente, la falta de acuerdo entre los principales productores de crudo
propicio caidas pronunciadas en los precios del petréleo. Todo ello se ha traducido en
ajustes importantes en los tipos de cambio, las tasas de interés y las primas de riesgo.

En este contexto, los principales retos para el sistema financiero son: i) mantener el flujo de
crédito que requieren las empresas, los hogares y otros segmentos de intermediacién
financiera; ii) mantener condiciones de liquidez adecuadas, tanto en moneda nacional
como extranjera; iii) mantener condiciones de operacién adecuadas en los mercados
cambiarios y de renta fija, iv) que los intermediarios puedan administrar adecuadamente
sus riesgos de mercado y crédito; y, v) mantener el buen funcionamiento de los sistemas de

pagos.

En este contexto, las autoridades financieras han tomado una amplia gama de medidas
para hacer frente a los retos antes descritos:

i) Para promover la oferta de crédito, el Banco de México redujo el depésito de regulaciéon
monetaria para liberar a la banca comercial y de desarrollo de manera inmediata 50 mil
millones de pesos. Por su parte, la CNBV emiti6 criterios contables especiales para que
las instituciones de crédito puedan otorgar un diferimiento parcial o total de pagos de
capital y/o intereses hasta por 6 meses para los clientes cuya fuente de pago se
encuentre afectada por esta contingencia y que se encontraban al corriente al 28 de
febrero, asimismo emiti¢ una recomendacion a las instituciones de banca multiple para
que se abstengan de acordar el pago de dividendos o de llevar a cabo recompra de
acciones o cualquier otro mecanismo tendiente a recompensar a los accionistas con el
objetivo de encauzar recursos al fortalecimiento de las propias instituciones y que
cuenten con recursos para asi apoyar a la economia.

ii) Para mantener condiciones de liquidez adecuada, el Banco de México redujo el costo de
la facilidad de liquidez adicional ordinaria para la banca comercial y la Comisién de
Cambios anuncid la subasta de crédito por 5 mil millones de délares a las instituciones
de crédito del pais haciendo uso de los recursos obtenidos mediante la linea swap entre
la Reserva Federal y el Banco de México.

i) Enrelacién al mercado cambiario, la Comisién de Cambios incrementé el programa de
coberturas cambiarias de 20 a 30 miles de millones de délares (mmd) y ha realizado dos
subastas por 2 mmd.

ECONOMIA
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iv) Para mejorar la operacion del mercado de renta fija, la SHCP ha realizado tres
operaciones de manejo de pasivos, con tres permutas de valores gubernamentales
llevadas a cabo por el Banco de México como su agente financiero.

v) Para garantizar la atencion de los asegurados la CNSF autorizo que las Instituciones de
Seguros puedan ampliar los plazos para el pago de primas por parte de los asegurados
que lo requieran como resultado de la contingencia, sin penalizacién o cancelacién de
polizas.

vi) Todas las autoridades financieras representadas en el Consejo han tomado o0 estan en
proceso de tomar medidas de continuidad operativa temporales con la finalidad de
facilitar los plazos de cumplimiento de diversas obligaciones por parte de las
instituciones reguladas.

En México, si bien los riesgos para el sistema financiero asociados a las tensiones
comerciales disminuyeron ante la ratificacién del T-MEC, la rapida propagacion del
Covid-19 alrededor del mundo y el severo impacto sobre las perspectivas de crecimiento a
nivel global y nacional, han aumentado los riesgos de una marcada desaceleracién
econdmica. Asimismo, en caso de presentarse un periodo de mayor aversion al riesgo, la
elevada volatilidad en los mercados financieros podria exacerbarse y reflejarse en una falta
de liquidez, con el riesgo de propiciar movimientos mas abruptos en las variables
financieras y flujos de salida de capital ante ajustes de portafolio. Ademads, en este contexto
de incertidumbre y de deterioro en las condiciones financieras, recientemente una
calificadora de valores redujo la calificacién crediticia de riesgo soberano, lo anterior,
aunado a la abrupta caida en los precios del crudo representan retos para Pemex y el
soberano, quienes podrian enfrentar el riesgo de ajustes en la calificacién de deuda.

Cabe resaltar que dada la importancia de los servicios financieros para el buen
funcionamiento de la economia y las actividades productivas en el pafs, es necesario tomar
medidas para su adecuada continuidad operativa durante este periodo de emergencia
sanitaria. También que el sistema financiero mexicano mantiene una posicién de capital y
liquidez sélida para enfrentar un entorno de debilidad econdmica y sostener el
financiamiento a empresas y hogares. La solidez con la que cuenta el sistema financiero
sera clave para hacer frente a estos choques, contribuyendo a un ajuste mas ordenado de
los mercados financieros nacionales y de la economia en su conjunto.

La incertidumbre sobre el impacto econdmico de la pandemia podria continuar generando
tensiones en el sistema financiero y afectaciones en la actividad econémica.
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En este entorno, los miembros del Consejo se mantendran evaluando de forma continua las
condiciones de los mercados financieros y la economia nacional para adoptar, en caso
necesario las medidas que contribuyan a fortalecer al sistema financiero y salvaguardar su
estabilidad, reiterando que es fundamental mantener un marco macroeconémico sélido y
reducir posibles comportamientos pro-ciclicos provenientes del sistema financiero. Debido
los acontecimientos recientes el Consejo consider6 que sera de mayor valor elaborar su
informe anual utilizando datos al cierre de junio y no al cierre del afio pasado, por lo que
publicara dicho informe en el tercer trimestre del presente afio.

Finalmente, en adicién a la agenda coyuntural, el Consejo considerd importante
profundizar en el tema del desarrollo sostenible y sus implicaciones para la estabilidad
financiera, por lo que acordé trabajar en la creacién de un Comité de Finanzas Sostenibles.

El Consejo de Estabilidad del Sistema Financiero esta conformado por el Secretario de
Hacienda y Crédito Publico, quien lo preside, el Gobernador del Banco de México, el
Subsecretario de Hacienda y Crédito Publico, dos Subgobernadores del Banco Central, el
Presidente de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, el Presidente de la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas, el Presidente de la Comisién Nacional del Sistema de Ahorro
para el Retiro y el Secretario Ejecutivo del Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario.

ECONOMIA

1https://www.gob.mx/shcp/prensa/el-consejo-de-estabilidad-del-sistema-financiero-actualiza-su-balance-de-riesgos-239418
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MAS DE
60 ANOS

DE FILOSOFIA
COOPERATIVISTA

ASAMBLEAS ANUALES
EN SUCURSALES 2020

“El Pueblo blanco de América Latina”, ese es Comala en el
estado de Colima, y es en este pueblo mégico en donde se
encuentra una de las primeras cooperativas de ahorro y
préstamo en el pais, Caja Popular La Providencia, que con mas
de 62 afios de la filosofia de los principios y valores
cooperativos cuenta en el presente con mas de 35 sucursales
en 5 diferentes estados de la reptiblica mexicana .

Comala, custodiado por el imponente volcan de fuego y el
nevado de Colima, tiene una poblacién aproximada de 15 mil
habitantes, de los cuales un poco mas del 50% son socios y
mas de 3 mil menores ahorradores. Esta cooperativa fue
fundada

el21de

CAJA

julio de

PROVIDENCIA 1057 por

un grupo

de

personas
entre amas de casa y campesinos, encabezados por el Pbro.
José Verduzco Bejarano, socio no. 1y precursor del
Cooperativismo en el estado de Colima.

Durante el desarrollo de su 62 asamblea llevado a cabo el 8 de
marzo de 2020, se dio a conocer que la cooperativa obtuvo por
segundo aflo consecutivo el primer lugar por mantener los
mejores indices financieros entre las afiliadas de la Federacién
ala cual pertenece, otra gran medalla con la que cuentan es
que en octubre de 2019 la cooperativa obtuvo el primer lugar
en el concurso “una mirada al cooperativismo” realizado por la
Confederacion de Cooperativas de Ahorro y Préstamo de
Meéxico, maximo organismo de representacién cooperativista
en México, en donde la premiacion fue llevada a cabo en la
Camara de Diputados.

R

SOCIEDADES

&
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El director general se dijo estar listo y que cuentan con las
alternativas para los retos que se pudieran presentar, teniendo
un saldo final en 2019 de $858’418,439.28 millones de pesos en
ahorros por su total de socios, y $34’030,148.96 millones de
pesos por los ahorros de los menores ahorradores.

Caja Popular La Providencia es una Sociedad Cooperativa de
Ahorro y Crédito afiliada a Federacién Integradora Central
representada por la Concamex. La cooperativa forma parte
esencial del sector financiero de México y desde el 2006
cuenta con la autorizacion de la Comisioén Nacional Bancaria y
de Valores para operar en términos de la Ley de Ahorro y
Crédito Popular, siendo la primer Caja autorizada en el estado
de Colima, reafirmando la confianza a sus ahorradores y la

fortaleza financiera de la institucion.
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FONACOT

SEINTEGRAAL

., SIMULADOR DE
CREDITO PERSONAL
YNOMINADE LA
CONDUSEF

TECNOLOGIA

El Simulador de Crédito Personal y Némina de la CONDUSEEF, es
una herramienta que permite a los usuarios de los servicios
financieros conocer y comparar las distintas opciones que se
encuentran en el mercado. El Simulador integra 46 opciones de
crédito, 25 corresponden a los créditos personales y 21a los de
némina, estos son ofertados por 40 instituciones de distintos
sectores como Bancos, Sofomes Entidades Reguladas y No
Reguladas, Sofipos y Socaps. Entre las variables que muestra el
Simulador se encuentran
el esquema de pagos, la
tasa de interés anual, el
Costo Anual Total
(CAT), comisiones y
otros accesorios
como la proteccién
del crédito.

Con el objetivo de
proporcionar
informacién
precisay
transparente
de los
beneficios del
crédito que
otorga, a partir de
este afo 2020,
mediante el Simulador
de Crédito Personal y Nomina,
el Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores (FONACOT) pone a disposicién del
publico en general, la informacion sobre las caracteristicas y
costos de los productos que otorga, con la finalidad de que las
personas puedan comparar entre las diferentes alternativas que
ofrecen las Instituciones Financieras, y elijan el crédito que mejor
se ajuste a sus necesidades.

El director general del FONACOT, Alberto Ortiz Bolafios, destacé la
importancia de este instrumento porque permite a las y los
trabajadores conocer todas las condiciones en que se adquiere un
crédito y elegir la opcién que mejor les convenga.
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Al respecto, indicé que los esfuerzos hechos por el organismo a su cargo para ofrecer las
mejores condiciones de crédito, como la reduccién en 20 por ciento de las tasas de interés, se
veran reflejados en este Simulador de crédito, abonando asi a dar certeza a las y los
trabajadores y contribuir en su bienestar econdmico.

“Esta herramienta motiva que las y los trabajadores tomen una decisién responsable e
informada al momento de contratar un crédito. El Instituto tendra un medio adicional de
difusién que permitird que mas trabajadores y trabajadoras conozcan su derecho al crédito y
sus caracteristicas”, comento.

Para la CONDUSEF esta integracion es importante, ya que busca sumar a instituciones como el
FONACOT, que fomentan entre los usuarios de los servicios financieros la toma de decisiones
informadas, respecto a los créditos que existen en el mercado y se promueve la transparencia,
para que puedan optar por aquellos créditos que les permitan hacer crecer el patrimonio.

En el Simulador de Crédito Personal y Némina que la CONDUSEF pone a disposicién del
publico en https://phpapps.condusef.gob.mx/condusef personalnomina/, se pueden comparar
créditos con un monto minimo de 1 mil hasta 500 mil pesos para plazos entre 4 a 60 meses,
que se pueden pagar de forma mensual, quincenal o semanal.

Adicionalmente, los créditos se pueden comparar si ya se tiene en mente un monto a solicitar o
una mensualidad estimada para el pago del crédito; y ante la mayor oferta que existe
actualmente en el mercado, el simulador permite comparar la alternativa que se tenga de
alguna entidad financiera, con los créditos de las instituciones que ya se encuentran
integradas en el Simulador y verificar que tan cara o barata resulta ser.

Esta herramienta permitird dar a conocer los bajos intereses que se manejan en las Socaps en
comparacion con otras instituciones financieras, asi como el brindar créditos responsables
para los solicitantes, siendo que los recursos de los socios son una prioridad en el sector
cooperativo, buscando en todo momento generar condiciones favorables en sus actividades
financieras.

Finalmente, al contratar un crédito no solo es importante comparar la tasa de interés sino
también elementos como el pago total y el Costo Anual Total (CAT), este tltimo es una medida
que considera también los gastos inherentes al crédito, como pueden ser las comisiones y
seguros, ya que existen instituciones que no los requieren o los otorgan gratuitamente.

Fuente: CNBV, categoria: comunicado, febrero 2020.

“I
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MEDIDAS
TEMPORALES Y

——— EXTRAORDINARIAS —————

Y SUSPENSION DE
ALGUNOS PLAZOS

Dirigido a Entidades Financieras y Personas Sujelas a Supervision,
Frente a la contingencia COVID-1g.

Con fecha 96 de marzo de 2020, la Comi-
sion Nacional Bancaria y de Valores publi-
co en el Diario Oficial de la Federacion el
“Acuerdo por el que se establecen las me-
didas temporales y extraordinarias y se sus-
penden algunos plazos para la atencién de
las entidades financieras y personas sujetas
a supervision de la Comision Nacional
Banecaria y de Valores, a causa del coronavi-
rus denominado COVID-19” (el Acuerdo),
esto derivado de la contingencia que por el
COVID-1g se vive en el pais actualmente. y

Federal el pasado 24 de marzo, donde
ordena la suspension de actividades no
esenciales a las dependencias y entidades
de la administracion publica federal.

Acorde con lo anterior, en el articulo PRI-
MERO del Acuerdo, se establece que du-
rante el periodo comprendido del 23 de
marzo al 19 de abril de 2020 inclusive, se
suspenden los plazos respecto de las au-
diencias. tramites y procedimientos que
estén en curso, se realicen o deban reali-

26 de marzo de 2020

TECNOLOGIA

con base en lo publicado por el Gobierno zarse ante la Comision.

Asimismo, se
establece en el
articulo SEGUNDO,
primer parrafo del
referido Acuerdo lo
siguiente:

SEGUNDOQ.- Por lo que se refiere a las obligaciones a
cargo de las Entidades Financieras y personas sujetas a su-
pervision de la Comision, consistentes en el envio de in-
formacién o reportes que fisicamente deban remitirse a
dicha Comisién en el periodo sefialado en el primer parra-
fo del Acuerdo Primero, los mismos deberin ser suscritos i
por el personal debidamente facultado y enviarse por los |
medios electrénicos que la Comision publique a través de
su pdgina electrénica de la red mundial denominada In-
ternet, en el entendido de que la documentacion que fisi-
camente debiera haberse enviado durante ese periodo,
podri ser entregada a la Comisién dentro de los siguientes

15 dias habiles contados a partir del dia habil .siguiente al
periodo sefialado en el Acuerdo Primero anterior. Lo ante-
rior salvo que expresamente la Comision, mediante notifi- ~.

cacién diversa expedida al efecto, indique lo contrario,

S
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En ese tenor, en cumplimiento a lo sefala-
do en los articulos arriba citados del
Acuerdo, y ante la etapa de contingencia
que se vive en México, las entidades finan-
cieras y demds personas sujetas a su super-
vision podran enviar la informacién y re-
portes que presente a esta Comision a
través de los correos electrénicos que se
indican abajo, en el entendido de que esta
Comision, como otras dependencias y en
apego a lo ordenado por el Gobierno Fede-
ral, ha suspendido actividades esenciales.

No se omite senalar que las Entidades Fi-
nancieras y demas personas sujetas a la su-
pervision de la Comision Nacional Banca-
ria y de Valores. conforme a su naturaleza y
a las caracteristicas de la informacion y re-
portes que deban remitir, deberan hacerlo,
segin el caso. a las siguientes direcciones
de correo electrénico, informacion y repor-
tes que seran encausadas a las dreas com-
petentes que deban conocer del mismo
conforme a la normatividad aplicable.

Correos electrénicos a los que puede ser
remitida la informacién y reportes, segin
la naturaleza de esta y la entidad financiera
0 persona sujeta a la supervision de esta
Comisi6n:

Vicepresidencia de Supervision
Bursatil:

VPSupervisionB@enby.gob.mx

Vicepresidencia de Supervision de
Banca de Desarrollo y Finanzas
Populares:
VPSupervisionBDFP@cnbv.gob.mx

Vieepresidencia de Supervision de
Grupos e Intermediarios
Financieros A:
VPSupervisionGIFA@enby.gob.mx

Vicepresidencia de Supervision de
Grupos ¢ Intermediarios
Financieros B:
VPSupervisionGIFB@enby.gob.mx

Vicepresidencia de Supervision de
Procesos Preventivos:
prevencion.lavado@cnbyv.gob.mx
comunicacionAA@cnby.gob.mx

Vicepresidencia Técnica:

VPTecnica@cnby.gob.mx

Fuente: CNBYV, 30 de marzo de 2020,

26 de marzo de 2020

TECNOLOGIA

A e
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VISION COOPERATIVA

e

CONCAME

®

IMPACTO

El Plan estratégico coordinado por la
Concamex, contribuye a posicionar el
trabajo que realizan las Cooperativas de
Ahorro y Préstamo reguladas, mismas que
son representadas por la Confederacion.

Son acciones con la finalidad de posicionar
laidea cooperativa en personas que fungen
como autoridades, legisladores y lideres de
opinion vinculados al sector.

Contribuye como una estrategia de
presentacion, para sensibilizar a la
poblacion de los efectos que as tiene el ser
parte de una Cooperativa, ademas de
generar un sentido de pertenencia e
identidad, en los Consejeros, Funcionarios,
Socios y menores ahorradores, que forman
parte de una Cooperativa de Ahorro y
Préstamo, u organismo de integracion.
Siendo ellos los principales promotores del
trabajo que realizan las Cooperativas.
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VISION COOPERATIVA

Laimportancia de las acciones radica en lo siguiente:

1. Se posiciona al sector como un actor proactivo en mejorar las
condiciones economicas y sociales de los mexicanos.

2. Contribuye al posicionamiento de las Socaps de México, como
parte de un sector organizado.

3. Proceso de sensibilizacion a las autoridades, Legisladores y la
sociedad en general del trabajo e importancia de las
Cooperativas en México.

4. Trabajamos en posicionar las ventajas competitivas del sector,
frente a instituciones financieras tradicionales, en temas de
costos, rendimientos y al posicionar los beneficios sociales
adicionales que realizamos como sector, y no como una sola
entidad.

5. Trabajamos para proyectarnos como un modelo social de
vanguardia.

6. Trabajamos para generar mayor confianza al mostrar historias
reales de socios, informacién del sector cooperativo, y de
eventos con autoridades y legisladores que apoyan al sector.

7. Creamos posicionamiento y reputacion de Socaps afiliadas a
las Federaciones representadas por la Concamex, brindando
informacion de contacto.

8. Fungimos como un érgano consultivo para generar nuevas
politicas a beneficio del sector tratado al proveer informacion
relevante y de consulta.

9. Se genera incremento de socios de manera indirecta al brindar
informacioén de las cooperativas de ahorro y préstamo con
facil acceso de contacto.

10. Generamos apoyo para el alcance del reconocimiento
nacional e internacional como un organismo ejemplar.
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VISION COOPERATIVA

DIPLOMADO

En seguimiento a la agenda de trabajo entre la Concamex
y la Confederacién de Cooperativas de Alemania (DGRV),
se cre6 el “Diplomado de alta direccién para Socaps”
dirigido especialmente a los Directores y Gerentes
generales de las Socaps, con el objetivo de brindar los
elementos conceptuales y herramientas practicas para
gestionar eficazmente una Socap.

Se determinaron los temas en conjunto con expertos del
sector asi como directores y gerentes de diversas
cooperativas, siendo los siguientes:

D'PLOMADO DE BLOQUE MODULO SEDE HRS.

1.Planeacionestratégica =~ Federacion

1 integral para Socaps. Alianzaen 16 hrs.
2.Gerencia financiera, Ledn, Gto.
rentabilidady costos.

3.Gerenciadel talento Querétaro,
humano.. . CajaGonzalo 16 hrs.
4.Gerenciade marketing = Vega.
y ventas.
5.Gestion integral de Caja

3 riesgos. Atemajacen %h
6.Gestionde latecnologia = Guadalajara, >
ydigitalizacion. Jalisco.

4 7.Gestion de crédito. Por definir. 16 hrs.

El presente diplomado esta conformado por participantes
tanto de Socaps afiliadas pertenecientes a las
Federaciones FNCS, FCCAP, FEDRURAL, Alianza, como
de no afiliadas, resultando en un total de 4 Federaciones
y 14 participantes.
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VISION COOPERATIVA
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UN RETO PARA LAS COOPERATIVAS
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VISION COOPERATIVA

El desarrollo de nuevos productos financieros innovadores en conjunto con las nuevas
tecnologias es uno de los retos que desafia el sector cooperativo de ahorro y préstamo de
México.

Hace mds de 60 aflos, México vefa nacer en su sistema financiero un modelo econémico y
social de innovacién que daba a conocer el Padre Manuel Velazquez, ese modelo de
innovacion eran las cooperativas de ahorro y préstamo, hoy estamos en un momento
histérico de oportunidades de crecimiento y desarrollo para nuestro pais, asi como de
cambios que permiten enfrentar los inevitables desafios nacionales y al tiempo globales.

Las cooperativas cuentan con la enorme capacidad de innovar debido a los grandes
avances tecnoldgicos, sumando el capital humano con el que se cuenta, siendo uno de los
grandes activos de las Socaps, hecho que permite desde hace tiempo ser el factor
determinante de creacion de valor.

El ejemplo claro de empresa innovadora es el modelo de empresa cooperativa. Las
estrategias cooperativas muestran una importante innovacion en relacién con los modelos
de empresas actuales, segtin Pepe Albors, dos de los factores que hacen que la cooperativa
esté mas preparada para implementar procesos innovadores son:

1. Capital humano: Las cooperativas estan formadas por personas cualificadas, unidas en
un equipo de trabajo organizado, donde desde la igualdad y la cooperacién se aporta
conocimiento para llevar adelante un proyecto compartido.

2. Capital relacional: Las cooperativas, a través del principio de cooperacion entre
cooperativas, amplifican su capacidad de llegar de forma unida con otras cooperativas.
Anadiendo el interés por la comunidad y por el desarrollo sostenible que permite tener un
mayor conocimiento de los cambios que surgen continuamente en el entorno y de las
necesidades y problemas que se necesitan resolver.

Asi estas necesidades y cambios que exigen los futuros socios sera el impulso que las
cooperativas tendran para abrir a un nuevo sistema de servicios tecnoldgicos, siendo un
ejemplo de ello el desarrollo de diferentes apps o la implementacion de cajeros automaticos
para continuar brindando servicios con la calidad humana.
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'TABLERO DE CONTROL

SOCAPS 2019-2020

SOCIEDADES

COOPERATIVAS DE
AHORRO Y PRESTAMO

VISION COOPERATIVA

() cumple | Cumplié extemporaneo () No cumplis (@ N/A

TABLERO DE CONTROL 2019-2020

RAZON SOCIAL O DENOMINACION

MAMNUAL PLD/FT

03 DE FEBRERO DE 2020

REPORTE DE OPERACIONES RELEVANTES

CAIA ARTURO MARQUEZ AGUILAR, 5.C. DE A.P, DE R.L. DEC.V.

(CALA BUENOS AIRES, S.C. DE AP, DE R.L DECV.

(CAJA CIHUALPILLI DE TONALA, 5.C. DE AP, DER.L DECV.

CAIA DE AHORRO DE LOS TELEFONISTAS, 5.C. DEAP. DER.L DECV.

(CAlA DE AHORRO SANTIAGUITO, 5.C. DE A.P. DE R.L. DECV.

CAJA DE AHORROS TEPEYAC, 5.C. DE AP, DE R.L. DECV,

TABLERO DE CONTROL 2019-2020

RAZON SOCIAL O DENOMINACION

[CAJA DE AHORROS UNIFAM, 5.C. DEAP. DERL DECV.

oc

MANUAL PLD/FT

03 DE FEBRERO DE 2020

REPORTE DE OPERACIONES RELEVANTES

[CAJA GONZALD VEGA, 5.C. DEAP. DE R.L DEC.V.

CAMA HIPODROMO, 5.C. DE AP. DER.L DEC.V.

(CAJA INMACULADA, 5.C. DE A.P. DE L DECV.

CAJA LA GUADALUPANA, 5.C. DEAP. DERL DECV.

CAMA LA SAGRADA FAMILIA, 5.C. DE A.P. DER.L. DECV.

CAIA MORELIA VALLADOLID, 5.C. DE AP, DE R.L. DE CV.

CAIA FOLOTITLAN, 5.C. DE AP, DER.L DECV.

[CAJA POPULAR 9 DE AGOSTO SALAMANCA, 5.C. DE AP, DER.L. DECV.

CAlA POPULAR AGUSTIN DE ITURBIDE, 5.C. DE A.P. DERLL. DECV.

CAJA POPULAR APASED EL ALTO, 5.C. DE AP. DE R.L DE CV.

CALA POPULAR CERAND, 5.C. DEAP. DER.L. DECV.

CAJA POPULAR CIUDAD HIDALGO, 5.C. DE AP, DE R.L DEC.V.

o0 000 0O0OCO®EOC O OO O
o000 OO O OO OO
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TABLERO DE CONTROL 2019-2020

RAZON SOCIAL O DENOMINACION

CAJA POPULAR COMONFORT, 5.C. DE A.P. DER.L. DECV.

MANUAL PLD/FT

VISION COOPERATIVA

03 DE FEBRERO DE 2020

REPORTE DE OPERACIONES RELEVANTES

2

[CAJA POPULAR CORTAZAR, 5.C. DE AP, DER.L DECV.

CALA POPULAR CRISTO REY, S.C. DE A.P. DER.L DECV.

CAJA POPULAR CRISTOBAL COLOM, 5.C. DE AP, DER.L. DECV.

CAJA POPULAR DE AHORROS YANGA, 5.C. DEAP. DE R.L DECV.

[CAIA POPULAR FLORENCIO ROSAS DE QUERETARO, S.C. DE A.P. DER.L. DECV.

[CALA POPULAR JOSE MA. MERCADO, 5.C DEAP. DER.L. DECV.

CALA POPULAR JOSE MA. VELASCO, 5.C. DEA.P.DER.L DECV.

CALA POPULAR JUVENTING ROSAS, S.C. DE AP. DER.L. DECV.

CAIA POPULAR LA MERCED, 5.C. DE AP. DE R.LDECV.

30

[CALA POPULAR LA PROVIDENCIA, 5.C. DEAP. DER.L. DECV.

31

CAJA POPULAR LAS HUASTECAS, 5.C. DEA.P. DER.L DEC.V.

|CAA POPULAR LEON FRANCO DE RIOVERDE, SLP., 5.C. DE ALP. DE R.L. DE CV.

TABLERO DE CONTROL 2019-2020

RAZON SOCIAL O DENOMINACION

CAlA POPULAR LOS REYES, S.C. DEAP. DERL DECV.

MANUAL PLD/FT

03 DE FEBRERO DE 2020

REPORTE DE OPERACIONES RELEVANTES

CAIA POPULAR MANZANILLOD, 5.C. DE A.P. DE R.L. DECV.

(CAIA POPULAR MARAVATIO, 5.C. DE AP. DE R.L DECV.

CAJA POPULAR MEXICANA, 5.C. DE AP. DERL DECV.

(CAIA POPULAR PERITAS, S.C. DE AP, DER.L DEC.V.

CAIA POPULAR PIO XII, 5.C. DE A.P. DER.L. DECV.

(CALA POPULAR PROGRESO GARCIA, 5.C. DE A.P. DE R.L DE C.V.

CAJA POPULAR PUREPERD, 5.C. de AP de RLL.

CAJA POPULAR ROSARIO, 5.C. DEAP. DER.L. DECV,

CAIA POPULAR SAHUAYD, 5.C. DE AP, DER.L DECV.

CAJA POPULAR SAN BERNARDINOD DE SIENA VALLADOLID, S.C. DEA.P, DER.L. DECV.

(CAIA POPULAR SAN JOSE DE CASIMIRO, 5.C. DEAP. DER.L DECV.

(CAIA POPULAR SAN JOSE DE TLAJOMULCO, 5.C. DE A.P. DE R.L DE C.V.
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TABLERO DE CONTROL 2019-2020

RAZON SOCIAL O DENOMINACION

CAJA POPULAR SAN JOSE ITURBIDE, 5.C. DE A.P. DE R.L DECV.

MANUAL PLD/FT

VISION COOPERATIVA

03 DE FEBRERO DE 2020

REPORTE DE OPERACIONES RELEVANTES

CAJA POPULAR SAN MIGUEL DE ALLENDE, 5.C. DE A.P. DER.L. DECV.

[CALA POPULAR SANTIAGO APOSTOL, 5.C. DE AP, DER.L DECV.

49

[CAJA POPULAR SANTUARIO GUADALUPAND, 5.C. DEAP, DER.L DECV.

|CAJA POPULAR STA. MARGARITA MA, DE ALACOQUE, 5.C. DE AP. DER.L DE C.V.

51

[CAIA POPULAR TAMAZULA, 5.C. DE AP, DE R.L DECV.

(CALA POPULAR TATA VASCO, 5.C. DE AP, DE R.L. DECV.

CAJA POPULAR TOMATLAN, 5.C. DE AP, DER.L DEC.V.

[CALA POPULAR TZAULAN, 5.C. DE A.P. DE R.L. DECV.

CAIA POPULAR VILLANUEVA, 5.C. DE AP, DE R.L. DECV.

CAIA POPULAR YURIRIA, 5.C. DEAP. DER.L.DECV.

CAJA REAL DEL POTOSI, 5.C. DEA.P. DER.L. DECV.

[CALA SAN ISIDRO, 5.C. DE AP, DE RL DE C.V.

TABLERO DE CONTROL 2019-2020

RAZON SOCIAL O DENOMINACION

[CAJA SAN NICOLAS, 5.C. DE A.P. DER.L. DECV.

MANUAL PLD/FT

03 DE FEBRERO DE 2020

REPORTE DE OPERACIONES RELEVANTES

[CAJA SANTA MARIA DE GUADALUPE, 5.C. DE A.P. DER.L.DEC.V.

[CALA SANTA MARIA, 5.C. DE A.P. DER.L. DECV.

-

=

CAA SOLIDARIA CAMPESINA SANTA MARIA AMEALCO, 5.C. DE A.P. DE LL. DEC.V,

CAJA SOUIDARIA CAMPESINGS UINIDOS DE CULIACAN, 5.C. DEAP, DER.L DECV,

[CAJA SOLIDARIA EL IMON, S.C. DE A.P. DE R.L DECV.

CALA SOLIDARIA ELOTA, 5.C. DE A.P. DE L. DECV.

CALA SOLIDARIA EPITACIO HUERTA, 5.C. DE A.P. DERL. DECV,

[CALA SOLIDARIA GALEANA, 5.C. DEAP. DER.L DECV.

CALA SOLIDARIA GUACHINANGO, 5.C. DE A.P. DER.L. DECV.

[CAJA SOLIDARIA KAFEN TOMIN, S.C. DEAP.DER.L. DECV,

CALA SOUIDARIA LA HUERTA, 5.C. DEA.P. DER.L DECV.

[CALA SOLIDARIA MAGDALENA, 5.C. DE AP. DE R.L. DECV.
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TABLERO DE CONTROL 2019-2020

RAZON SOCIAL O DENOMINACION

[CAJA SOLIDARIA MINATITLAN, S.C. DE AP. DE R.L DE CV.

MANUAL PLD/FT

VISION COOPERATIVA

03 DE FEBRERO DE 2020

REPORTE DE OPERACIONES RELEVANTES

CAJA SOUIDARIA REGIONAL SERRANA, 5.C. DE AP. DER.L. DECV.

T&

[CAMA SOLIDARIA SAN GABRIEL, 5.C. DE A.P. DE R.L. DE C.V.

75

[CAJA SOLIDARIA SAN MIGLEL DE CRUCES, 5.C. DEAP. DER.L. DECV.

CAJA SOUIDARIA SAN MIGLIEL HUIMILPAN, 5.C. DE AP, DER.L DE CV,

[CAMA SOLIDARIA SAN SEBASTIAN DEL OESTE, 5.C. DEAP. DER.L DEC.V,

[CALA SOLIDARIA SANTIAGO PAPASQUIARD, 5.C. DE A.P. DE R.L. DECV.

CAJA SOLIDARIA SIERRA DE SAN JUAN, 5.C. DEAP, DERL DECYV.

[CAJA SOLIDARIA SUR DE JALISCO, 5.C. DEAP. DER.L. DECV.

[CALA SOLIDARIA VALLE DE GUADALUPE, 5.C. DE AP, DER.L DECV.

CAMA SOLIDARIA XOCHITLAN, 5.C. DE AP, DE R.L. DECV,

CAJA TEPIC, 5.C. DEAP. DER.L DECV.

(CAIA ZONGOLICA, 5.C. DE AP. DER.L. DECV.

TABLERO DE CONTROL 2019-2020

RAZON SOCIAL O DENOMINACION

(COOPDESARROLLO, S.C. DE AP. DE R.L DE C.V.

MANUAL PLD/FT

03 DE FEBRERO DE 2020

REPORTE DE OPERACIONES RELEVANTES

[COOPERATIVA ACAPIOTZIN, 5.C. DE A.P. DER.L DEC.V.

[COOPERATIVA ACREIMEX, 5.C. DE A.P. DER.L. DECV.

[COOPERATIVA DE AHORRO Y PRESTAMO RENACIMIENTO COSTA DE ORO, 5.C. DE AP,
DER.L DECV.

[COOPERATIVA LACHAQ, 5.C. DEA.P. DER.L. DECV.

[COOPERATIVA NUEVA ATEMAJAC DEL VALLE, 5.C. DE A.P. DE R.L. DECV.

COOPERATIVA NUEVIO MEXICD, 5.C. DE A.P. DE R.L DE C.V.

92

[COOPERATIVA SAN ANDRES COYUTLA, 5.C. DE A.P. DE R.L, DEC.V,

a3

(COOPERATIVA SAN JUAN BAUTISTA DE SAN JUAN DEL RIO, QRO., 5.C. DE A.P. DE R.L. DE|
CV.

94

(COOPERATIVA TEPOZTLAN, 5.C. DE A.P. DE R.L. DECV.

(COOPERATIVA YOLOMECATL, 5.C. DE A.P. DE R.L. DECV,

EL ROSARIO, 5.C. DEAP, DER.L DEC.V.

97

[ESPERANZA INDIGENA ZAPOTECA, 5.C. DE A.P. DE R.L DEC.V.

o000 0O O®OG® O OO O
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VISION COOPERATIVA

TABLERO DE CONTROL 2019-2020 03 DE FEBRERO DE 2020

REPORTE DE OPERACIONES RELEVANTES

RAZON SOCIAL O DENOMINACION MANUAL PLD/FT
98 [FESOUDARIDAD, 5.C. DE AP DE RLL DECV. & ] & @ & @ @
= grnoo SOLIDARIO DEL FRENTE DEMOCRATICO CAMPESING, 5.C. DE A.P. DE R.L. DE ® ) ® & @ © &
100 [IESUS MARIA MONTARO, 5.C. DE AP. DE R.L DE C.V. @ @ @ @ @ & @
ol DE PROYECTOS ORGANIZADOS EN COMUNIDAD, 5.C. DEA.P. DERL DECV. | (@) (] & @ o @® ®
102 |UNIDOS POR EL PROGRESO DE SAYULA, 5.C, DE AP DERLL DECV. ) @ & O @ ) 5]

*https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/537918/TABLERO-DE-CONTROL-SOCAPS_28022020.pdf
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FL ROL QUE
JUEGAN LAS
COOPERATIVAS
DEAHORRO'Y
PRESTAMO
EN MEXICO
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VISION COOPERATIVA

En el marco de las Audiencias Publicas 2020, denominada “Hacia la
construccion de una politica de estado para la economia social y
solidaria”, la Concamex resalta el impacto econdmico del sector
cooperativo de ahorro y préstamo regulado, asi como la dimensién
social de este sector.

No se trata de la construccion de un nuevo modelo, el modelo
economico social ya existe y son las cooperativas, se debe
replantear los intereses personales de quienes no permiten un
avance o construccion de una economia justa.

La economia social basa sus pilares en el cooperativismo, por ello
las cooperativas autorizadas son el modelo que presenta prioridad
en sus asociados.

Las socaps autorizadas son el mas claro y latente ejemplo de
acciones hacia un cambio de economia sostenible e impacto social,
estas ayudan a preservar, crear e impulsar el autoempleo, la mejora
de calidad de vida a través de la participacion y trabajo en equipo.

Se debe tener una comprension correcta del movimiento
cooperativo, ya que este no solo es esencial en el pafs, sino que
también impacta en el desarrollo econdmico de otros paises. La
magnitud del modelo se observa a nivel mundial, ya que se estima
que las cooperativas estan presentes en mas de 100 paises y que
generan mas de 250 millones de empleos.

Las buenas practicas de la economia social a través de las Socaps
buscan un macro desarrollo econémico, una distribucién
democratica de la riqueza, impulso y fomento de valores y
principios del cooperativismo, desarrollo de nuevos servicios,
creacion de nuevas politicas publicas para beneficio de los méas de
10 millones de socios con los que cuenta el cooperativismo
mexicano.

Es de destacar que las Cooperativas de ahorro y préstamo afiliadas a
la Concamex cuentan con una infraestructura financiera y
economica sélida y autosostenible que les permite avanzar de
manera constante en la inclusién financiera de México, siendo el
tinico modelo que se ha desarrollado en regiones especificas, en
donde son la tinica opcién existente de acceso a servicios
financieros responsables y solventes.
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EQUIDAD

EN EL COOPERATIVISMO
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Ana Tweedale, una de las socias fundadoras de “La Sociedad Equitativa de Pioneros de
Rochdale” en octubre de 1824, quien con su aportacion de una libra esterlina participo en la
constitucion de la cooperativa de produccion textil que ayudo a mejorar las condiciones
sociales y domésticas de sus asociados. Ella fue la encargada de arrendar el local donde se
encontraria el primer almacén cooperativo que llevo por nombre “Tienda de la Callejuela de
los Sapos”, por lo que a lo largo de la historia hemos podido constatar que la mujer dentro
del ambito cooperativo tiene presencia.

Asi, como Ana Tweedale, existen mujeres que siguen contribuyendo al cooperativismo pues
en 1895 se creo la Alianza Cooperativa Internacional (ACI) en donde participaron mujeres,
quienes hoy en dia han encontrado en el cooperativismo una manera de contribuir y ayudar
alasociedad, ademas de una fuente de trabajo y una filosofia de vida, teniendo todo este
trabajo un impacto en la creacién de un nuevo modelo econémico y financiero que da como
resultado la mejora de calidad de vida de sus socios.

Las mujeres desde las trincheras que les toque luchar, ya sea desde el hogar o en su trabajo,
se han encargado algunas veces de manera consciente y la gran mayoria de las veces de
forma inconsciente de fomentar habitos de ahorro y ayuda mutua a las nuevas
generaciones, asi como a las personas con quien se rodea, pero sobre todo se ha encargado
de transmitir empatia.

Las mujeres se encuentran presentes en todos los roles motivando a quienes las rodean, lo
cual genera seguridad y confianza, estas emociones que se generan nos motivan a ir por
mas, nos ayudan a ir creando nuevas metas y como resultado a ser mejores y exitosos.

La mujer y el cooperativismo van de la mano, el cooperativismo es una filosofia de vida y la
mujer quien se encarga de vivirla.

Autora:M.A. Brenda Ofelia Gonzalez Sanchez.
Federacion: "Cooperativas Xallixtli".
Cooperativa: N/A.

Correccion de estilo: Concamex, 2020.
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GLOSARIO

Activo: Conjunto de todos los bienes y derechos que son propiedad de una empresa, institucién o
individuo, que pueden ser convertidos en un momento dado en dinero. Se divide en activo no
corriente o fijo y activo corriente o circulante.

Administracion piblica federal (APF): Instrumento de accion del Estado, que dicta y aplica las
disposiciones necesarias para el cumplimiento de las leyes para la conservacion y fomento de los
intereses publicos. Es un elemento estratégico para el desarrollo de la sociedad.

Audiencia publica: Constituye una instancia de participacion en el proceso de toma de decision
administrativa o legislativa en el cual la autoridad responsable de la misma habilita un espacio
institucional para que todos aquellos que puedan verse afectados o tengan un interés particular
expresen su opinion respecto de ella. El objetivo de esta instancia es que la autoridad
responsable de tomar la decisién acceda a las distintas opiniones sobre el tema en forma
simultdnea y en pie de igualdad a través del contacto directo con los interesados.

Banco: Entidad de crédito o entidad de depésito es una empresa financiera que se encarga de
captar recursos en la forma de depésitos, y prestar dinero, asi como la prestacion de servicios
financieros. La banca, o el sistema bancario, es el conjunto de entidades o instituciones que,
dentro de una economia determinada, prestan el servicio de banco, con fines de lucro.

Captacién: Captar o recolectar dinero de las personas u organizaciones. Este dinero que capta las
instituciones financieras, dependiendo del tipo de cuenta que se tenga, genera unos intereses
(intereses de captacion), que se definen por la llamada tasa de interés de captacion.

Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF):
Organismo Publico Descentralizado, cuyo objeto es promover, asesorar, proteger y defender los
derechos e intereses de las personas que utilizan o contratan un producto o servicio financiero
ofrecido por las Instituciones Financieras debidamente autorizadas que operen dentro de la
Republica Mexicana, asi como crear y fomentar entre los usuarios una cultura adecuada
respecto de las operaciones y servicios financieros.

Confederacion de cooperativas de ahorro y préstamo de México (CONCAMEX): Es el 6rgano de
consulta y colaboracion del estado para el disefio, difusion y ejecucion de las politicas,
programas e instrumentos para el fomento, consolidacién, desarrollo de las sociedades
cooperativas de ahorro y préstamo y sus federaciones.

Cooperativa: Empresas centradas en las personas, estan controladas y son dirigidas por y para
sus miembros, se crean con el fin de responder a las necesidades y aspiraciones comunes.

Cooperativismo: Movimiento social que define la cooperacién de sus integrantes en el rango
econdémico y social como medio para lograr que sus asociados, integrados en asociaciones
voluntarias denominadas cooperativas, obtengan un beneficio mayor para la satisfaccién de
sus necesidades.

Coronavirus: véase COVID-19.
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Costo anual total (CAT): Concepto expresado en términos porcentuales anuales, el cual incluye la
totalidad de los costos y gastos que forman parte del crédito o préstamo brindado por las
instituciones financieras; como ser los gastos por la administracién del crédito.

COVID-19: Enfermedad infecciosa causada por el coronavirus que se ha descubierto mas
recientemente (2020). Tanto el nuevo virus como la enfermedad eran desconocidos antes de
que estallara el brote en Wuhan (China) en diciembre de 2019.

Crédito: Operacion de financiacion donde una persona llamada ‘acreedor’ (normalmente una
entidad financiera), presta una cierta cifra monetaria a otro, llamado ‘deudor’, quien a partir de
ese momento, garantiza al acreedor que retornard esta cantidad solicitada en el tiempo
previamente estipulado mds una cantidad adicional, llamada ‘intereses’.

Diario oficial de la federacion (DOF): Organo del Gobierno Constitucional de los Estados Unidos
Mexicanos, que tiene la funcién de publicar en el territorio nacional: leyes, reglamentos,
acuerdos, circulares, 6rdenes y demas actos expedidos por los poderes de la Federacion, a fin
de que éstos sean observados y aplicados debidamente en sus respectivos dmbitos de
competencia.

Entidades de ahorroy crédito popular (EACP): Son intermediarios financieros sin fines de lucro,
que tienen por objeto realizar operaciones de ahorro y préstamo entre sus Socios. Son
entidades de microfinanzas, constituidas como Sociedades Andénimas, que fomentan el ahorro
y crédito, entre sus socios y publico en general. Es un sector integrado por sociedades
financieras que atienden la demanda de servicios de ahorro y crédito de poblaciones y
comunidades que no son atendidas por la banca tradicional.

Economia: Ciencia social que estudia la forma de administrar los recursos disponibles para
satisfacer las necesidades humanas. Se centra también en el comportamiento de los
individuos, su interaccién ante determinados sucesos y el efecto que producen en su entorno.

Economia social: Conjunto de acciones que realizan las empresas, cooperativas y cajas de
ahorro que buscan una transformacién social a través del trabajo colaborativo.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (FONACOT): Institucion financiera
del gobierno mexicano, creada para apoyar la adquisicién de bienes y servicios por parte de los
trabajadores a tasas competitivas de mercado. El Fonacot es una institucion tripartita en el
Consejo de Administracion participan el sector obrero, el sector empresarial y el gobierno
federal, sectorizada en la Secretaria del Trabajo, por lo que el presidente del Consejo es el
propio secretario del Trabajo.

Instituto Nacional de la Economia Social (INAES): Organo desconcentrado de la Secretaria de
Bienestar con autonomia técnica, operativa y de gestion cuyo objetivo es instrumentar
politicas publicas de fomento al sector de la economia social a través de la participacién,
capacitacién, investigacion, difusién y apoyo a proyectos productivos.

Innovacién: Cambio que introduce novedades, y que se refiere a modificar elementos ya
existentes con el fin de mejorarlos, aunque también es posible en la implementacién de
elementos totalmente nuevos.

Organizacion Mundial de la Salud (OMS, en inglés World Health Organization o WHO): Es el
organismo de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) especializado en gestionar
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politicas de prevencién, promocidn e intervencion a nivel mundial en la salud, definida en su
Constitucién como un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente
como la ausencia de afecciones o enfermedades.

Pandemia: Propagacion mundial de una nueva enfermedad.
Régimen: Conjunto de normas o reglas que reglamentan o rigen cierta cosa.

ROA: Return on Assets, o retorno sobre los activos. Mide las utilidades como porcentaje de los
activos de las entidades financieras. Resultado neto (acumulado 12 meses) / Capital contable,
promedio 12 meses.

ROE: Return on Equity, o retorno del capital. Mide las utilidades como porcentaje del capital
contable las entidades financieras. Resultado neto (acumulado 12 meses) / Activo total,
promedio 12 meses.

Simulador: calculadora online con la que se obtiene una estimacién de las cuotas y del tiempo
que se deberd estar pagando el préstamo personal.

Sistema Financiero Mexicano (SFM): Conjunto ordenado de instituciones tanto publicas como
privadas, asi como medios y mercados a través de los cuales fluye el dinero de un pafs.

Sociedad cooperativa de ahorroy préstamo (SOCAP): Sociedades constituidas y organizadas que
tienen por objeto realizar Operaciones de Ahorro y Préstamo con sus Socios, y quienes forman
parte del Sistema Financiero Mexicano (SFM) con el caracter de integrantes del Sector Popular,
sin dnimo especulativo y reconociendo que no son intermediarios financieros con fines de
lucro. Se encuentran organizadas conforme a la Ley General de Sociedades Cooperativas.

Sociedades Financieras Populares (SOFIPO): Sociedades andnimas que realizan operaciones de
captaciony colocacion de crédito. Funcionan en cuatro niveles de operacion y cuatro niveles
de regulacién prudencial, los cuales estan en funcién del tamarfio de sus activos totales. Estan
regidas por la ley de ahorro y crédito popular.

Sociedad Financiera de Objeto Miiltiple (SOFOME): sociedad contemplada en la legislacion
mexicana cuyo objetivo principal es el otorgamiento de crédito. Pueden ser entidades
reguladas (ER) o no reguladas (ENR).

Tecnologia: Aplicacion de la ciencia a la resolucién de problemas concretos. Constituye un
conjunto de conocimientos cientificamente ordenados, que permiten disefiar y crear bienes o
servicios que facilitan la adaptacion al medio ambiente, asi como la satisfaccion de las
necesidades individuales esenciales y las aspiraciones de la humanidad.

Virus: Microorganismo compuesto de material genético protegido por un envoltorio proteico,
que causa diversas enfermedades introduciéndose como parasito en una célula para
reproducirse en ella.

Vision: Engloba un futuro deseado y las aspiraciones de la organizacion para motivar a los

integrantes de la empresa, inspiracién que proporciona una idea orientadora o un plan que esta
completamente articulado.

CONCAMEX | ENE-MAR 2020 160



Boletin Informativo CONCRAMEX

-
“’ CONCAMEX®

o @concamex o @laconcamex concamex.coop



